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Test

KOMUNIKATYWNOSC

Test analizuje ogdlng zdolnos¢ porozumiewania sie. Niektdre stwierdzenia dotyczq bteddw
komunikaciji, inne okreslajq zasady komunikacji werbalnej i niewerbalne;.
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Humor najczesciej roztadowuje napiecie na zebraniach

Osoby sugerujgce "wybierzmy przewodniczgcego" bardzo czesto same chcg zostac

wybrane

Rysowanie czego$ na papierze na ogdt pomaga stuchad.
Ludzie nie lubig stuchac i czytaé, z czym sie nie zgadzajg.
Plotki nigdy nie sg godne uwagi.

Porozumiewanie sie jest tatwe.

Ci, ktérzy nie stuchajg, na ogdt nie sqg zainteresowani.

Jezeli kto$ nie przestaje méwic¢, oznacza to, ze ma do przekazania duzo waznych

informacii.

Ludzie zawsze zapominajg o tym co ich nie interesuje.
Sposdb w jaki sie stoi jest wazng forma komunikacii.
Uwazne stuchanie jest rzeczg naturalng.

Mowienie w sposdb przekonywuijgcy jest jedng z najwazniejszych umiejetnosci

potrzebnych do zapewnienia skutecznej komunikacii.
Jezeli zostaty zranione czyje$ uczucia, komunikacja nie byta skuteczna.
Usmiech nie zawsze oznacza zadowolenie.

Osoba przychodzgca na zebranie jako pierwsza jest na ogdt najbardziej nim

zainteresowana.

Zachecanie matomdwnych do zabierania gtosu nie ma wiekszego sensu, cho¢ moze jest

uprzejme.
Ludzie dajgcy sie najtatwiej przekonac to prawie zawsze ci, ktérzy najszybciej pojmujq.

Ubiér odzwierciedla osobowose.
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Osoba dobrze rozumiejgca dane zagadnienie przewaznie umie dobrze je

zakomunikowac.

[ (1

Osoba, ktéra na zebraniu siedzi "'na szczycie stotu™ moze usitowaé dominowac nad

innymi.

Sposdb w jaki sie wypowiada dane stowo, wptywa na jego znaczenie.

Kiedy ludzie obawiaqjq sie krytyki, sktonni sg mniej méwic.

W wiekszosci przypadkdw cisze mozna rozumied jako zgode.

Osoba, ktdéra najwiecej moéwi, zapewne usituje zdominowac innych.

Inaczenie stow rzadko jest przyczynqg nieporozumien.

Najlepszym sposobem na wyrazanie ztosci jest podniesienie gtosu.

Ludzie przewaznie lepiegj sie porozumiewajq, kiedy sg w dobrym nasfroju.

Osoby otwarte mogg sie dogadac o wiele tatwiej niz osoby skryte.

Jezeli ktos jest zty, przewaznie mniej mowi.

Siadanie najdalej od stotu moze oznaczac najmniejsze zainteresowanie fematem.
Jezeli polecenie zostato dobrze zrozumiane, prawie zawsze zostanie wykonane.

Samo stuchanie o cudzych ktopotach nie ma wiekszego sensu, chyba ze jestes w stanie

cos doradzic.

Krzyczenie na ludzi nigdy niczego nie daje.

Wyciggniecie sie na krzesle moze oznaczac brak uwagi.

Czeste spoglgdanie na zegarek oznacza zapewne che¢ opuszczenia zebrania.

Cztonek zespotu wcigz proponujgcy rézne sposoby zatatwienia spraw jedynie opdznia

prace i zmniejsza efektywnos¢ zespotu.

Czeste i gtosne powtarzanie swojego stanowiska jest na ogdt najskuteczniejszym

sposobem przeforsowania go.

Rozglgdanie sie na wszystkie strony podczas gdy kto§ mdwi zapewne oznacza brak

zainteresowania tematem.
Ludzie ktdérzy mniej méwiq, majg mniej do zaoferowania.

Osoba, ktéra chece podejs¢ do tablicy lub wykresu moze usitowad zdominowac innych.
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Zaznacz kwadrat w kolumnie ,,P", jezeli zgadzasz sie z kolejnym z powyzszych stwierdzen
lub w kolumnie ,,N" jedli sie nie zgadzasz.

Numer (P) (N) Numer (P) (N)
1. 21.
2. 22.
3. 23.
4, 24,
5. 25.
6. 26.
7. 27.
8. 28.
9. 29.
10. 30.
11. 31.
12. 32.
13. 33.
14. 34.
15. 35.
16. 36.
17. 37.
18. 38.
19. 39.
20. 40.
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OBLICZANIE WYNIKU:
Btedy w komunikaciji:

Jezeli ktéres z ponizszych stwierdzeh uznates za nieprawdziwe, zakres$l numer i zsumuj liczbe
odpowiedzi

3.5,6,8,11,12,13,16,17,19, 23, 25, 26, 28, 31, 32, 33, 36, 37, 39

Komunikacja werbalna

Jezeli ktéres ponizszych odpowiedzi uznates za prawdziwe, zakre$l numer i zsumuj liczbe
odpowiedszi.

1.2,4,7,9.21,22,24,27,29

Komunikacja niewerbalna

Jezeli ktéres ponizszych odpowiedzi uznates za prawdziwe, zakre$l numer i zsumuj liczbe
odpowiedszi.

10, 14, 15, 18, 20, 30, 34, 35, 38, 40

DZIAL OCENA

B. niska Niska Przecietna | Wysoka | B. Wysoka

Ogodlna umiejetnosc¢

komunikacyjna Do 26 27-28 29-30 31-32 33-40
Mozesz znacznie Przecietna Wiele umiesz

lepiej

Umiejetnos$é unikania btedéw

komunikacyjnych Do 13 14-15 16-20

Komunikacja werbalna Do 6 7-8 9-10

Komunikacja niewerbalna Do 6 7-8 9-10
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